
中广核电子商务平台数字证书

国密算法升级办理指南

一、 办理时间

2021 年11 月15 日—2022 年4 月30 日

二、 办理前注意事项

1. 若您持有的证书介质编号为 3888 开头，则该证书已属

国密算法证书，无需再次办理升级业务（编号位置详见下图）。

2. 证书算法升级后，原证书将会注销，如该证书已对标

书进行了加密，后续将会造成标书无法解密，故请先确认需

要开通此功能的证书暂未对标书进行加密，如证书已对标书

了进行加密，需在开完标后再办理此业务。

三、 办理方式

（一） 算法升级业务

网上营业厅办理流程：登录深圳 CA 网上营业厅

（https://wt.szca.net/index）→点击右上角的“登录”

如还未注册的用户请先注册→专项服务→选择证书算法升

级后根据页面提示补充单位信息、经办人信息以及收件地址

→打印申请表并上传申请表、营业执照、公章印模采集页→

经办人做公安库人口比对以及活体认证→提交数据后三个

工作日内深圳CA 会审核并根据客户填写的地址邮寄新 key。



线下办理流程：供应商准备相关办理资料→将资料邮寄至

深圳 CA 指定地址（详见六、邮寄信息）→深圳 CA 审核办理

资料→深圳 CA 签发新证书并邮寄给供应商。

（二）续期+算法升级业务

网上营业厅办理流程：登录深圳 CA 网上营业厅

（https://wt.szca.net/index）→点击右上角的“登录”

如还未注册的用户请先注册→专项服务→选择证书算法升

级后根据页面提示补充单位信息、经办人信息以及收件地址

→打印申请表并上传申请表、营业执照、公章印模采集页→

经办人做公安库人口比对以及活体认证→使用微信/支付宝

/公对公付款→提交数据后三个工作日内深圳CA 会审核并根

据客户填写的地址邮寄新 key。

线下办理流程：供应商准备相关办理资料→将证书续期费

用通过银行汇款方式转账至深圳 CA 指定账户（详见七、汇

款账户）→将资料邮寄至深圳 CA 指定地址（详见六、邮寄

信息）→深圳 CA 审核办理资料→深圳 CA 签发新证书并邮寄

给供应商。

四、 办理资料

（一）算法升级业务

1. 《中广核电子商务平台数字证书申请表》一份（含申

请表、电子认证服务协议、数字证书电子印章采集表和个人

信息授权书，加盖申请单位公章）



2. 经办人身份证正反面复印件一份（加盖申请单位公章）

3. 数字证书 Ukey

注：所有文件均需加盖单位公章鲜章，申请表经办人签

署处需手写签名，复印件如需添加水印，可填写“仅供办理

中广核数字证书使用”

（二）续期+算法升级业务

1. 《中广核电子商务平台数字证书申请表》一份（含申

请表、电子认证服务协议、数字证书电子印章采集表和个人

信息授权书，加盖申请单位公章）

2. 经办人身份证正反面复印件一份（加盖申请单位公章）

3. 数字证书Ukey

4. 汇款底单复印件一份

注：所有文件均需加盖单位公章鲜章，申请表经办人签

署处需手写签名，复印件如需添加水印，可填写“仅供办理

中广核数字证书使用”

五、 收费标准

证书算法升级：免费

证书续期：227 元/年、510 元/三年、858 元/五年

六、 证书办理地点

邮寄地址：



1.广东省深圳市福田区深南大道 2002 号中广核大厦北楼

11 楼供应商服务大厅

收件人：3 号柜台 联系电话：400-112-3838 或

0755-84431525

工作时间：周一至周五 上午 8：30—12：00，下午 14：

00—17：30

2.深圳市福田区梅林街道孖岭社区凯丰路 10 号翠林大

厦 9 层

收件人：中广核项目组

联系电话：400-112-3838

现场办理地址：

深圳市南山区科技园文化广场深圳 CA 受理点

客服热线：400-112-3838

服务时间：周一至周日：9:00-12:00，13:30-18:00 法定假

日休息

七、 汇款账户

公司名称：深圳市电子商务安全证书管理有限公司

开户行：平安银行深圳高新技术区支行

账号：15473969760074
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