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一、办理概述

1.1、办理说明

数字证书（CA）及电子印章的办理为实现肇庆公共资源电子招

投标活动中的身份认证、招投标文件加盖公章或签名、投标文件加密

解密等操作，保障招投标过程的安全、可信。

1.2、名词解释

1、电子印章：基于数字签名技术实现的传统物理印章的电子化

图像数据，保障文件的真实性、安全性及有效，用于招投标文件加盖

签名、公章，印章类型分为单位公章、法人私章、法人签名、自然人

签名、职称章，生成及使用遵循《GB/T 38540 2020 信息安全技术 安

全电子签章密码技术规范》标准规范。

2、数字证书：电子认证服务机构颁发，俗称网络身份证，根据

《中华人民共和国电子签名法》规定，使用第三方电子认证服务机构

所签发的数字证书对电子文件的电子签名，具有与手写签名同等的法

律效力，数字证书类型分为机构证书、个人证书。

二、数字证书及电子印章申办步骤

2.1、在线办理

步骤一：注册、登录肇庆市公共资源 CA及电子印章在线办理

https://web.zsignyun.com/third/seal/apply?type=0&appKey=8bebf717aec1456eaca87a3df5a71d66&sealSort=2


（ https://web.zsignyun.com/third/seal/apply?type=0&appKey=8bebf717ae

c1456eaca87a3df5a71d66&sealSort=2）

步骤二：完成个人实名认证（经办人实名认证）；

步骤三：选择办理业务类型：企业公章办理（新办、续期、变更、补

办、注销、ukey更换）、个人印章办理（新办、续期、变更、补办、

注销、ukey更换）；

步骤四：上传单位营业执照复印件（加盖公章）、机构或个人证章申

请表（办理平台中下载或本指引手册中下载附件 2、附件 3），并填

写收件信息，提交并支付；

步骤五：证章邮寄领取（当天申请当天顺丰邮寄）；

详细操作手册请参考 附件 1、肇庆市公共资源交易中心数字证书

（CA）及电子印章全线上办理指引手册

2.2、窗口办理

步骤一：准备申请材料附件 2、机构证章申请表或附件 3、个人证章

申请表；附件 4、深圳 CA电子认证服务协议（加盖公章）；营业执

照复印件（加盖公章）或个人身份证复印件（加盖公章）；经办人身

份复印件（加盖公章）；

步骤二：携带申请材料至现场窗口递交；

步骤三：缴纳相关费用，电子发票自动推动至邮箱；

步骤四：证章现场领取；



现场地址：肇庆市端州区端州三路 24号肇庆市公共资源交易中心二

楼商务窗口；

工作时间：上午:8:30-12:00 下午:14:30-17:30；

现场联系人及电话：董工 18867419414；

客服咨询电话：020-31700081 企业微信客服：

三、数字证书及电子印章收费标准

用户类型 收费标准 新办业务 续期业务 补办业务 Ukey更换业务

企业单位

证章载体 200元/个 / 200元/个 免费

数字证书 200元/年 200元/年 / 200元/年

电子印章 200元/年 200元/年 / 200元/年

个人

证章载体 200元/个 / 200元/个 免费

数字证书 80元/年 80元/年 / 80元/年

电子印章 100元/年 100元/年 / 100元/年

注：数字证书及电子印章变更、解锁、注销免费。2024年 2月 1日前已办理深

圳 CA的用户，可通过 Ukey更换业务免费更换证章载体（ukey）；



四、附件

附件 1、肇庆市公共资源交易中心数字证书（CA）及电子印章全线上

办理指引手册

附件 2、机构证章申请表

附件 3、个人证章申请表

附件 4、深圳 CA 电子认证服务协议
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